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1. GOREV /UNVAN : Laboratuvar Hiz. Koordinatori
2.
3. CALISTIGI BOLUM : Hasta Hizmetleri
BAGLI OLDUGU BiRIiM : Hasta Hizmetleri Miidiirligii
KENDIiSINE BAGLI BIRIMLER -
VEKALET EDEN(LER) : Hasta Hizmetleri Midiiriiniin belirleyecegi sertifikah diger biri

. YETKINLIiK BiLGiLERIi
OGRENIM: : Tercihen lisans mezunu olmak
DENEYIM : Tercihen konusu ile ilgili en az 1-3 yillik deneyim sahibi olmak.
ALDIGI EGITIM : Tercihen Dis Laboratuvar: sertifikasi, Oryantasyon Egitimi
KULLANMASI GEREKEN CIHAZ/PROGRAM/EKIPMANLAR:: Otomasyon program

GiZLiLiK GEREKTIREN DURUMLAR : Hasta ve kurumun biitiin bilgilerinin gizliliginin saglanmas:

4. CALISMA KOSULLARI : Mevzuatta belirtildigi gibi
DENEME SURESI 12ay
CALISMA RiSKLERIi : Hastalardan enfeksiyon bulagmasi, kanuni islemlerin eksik veya
yanhs yapilmasindan dogacak yaptirimlar, hasta ve yakinlarindan
Gelebilecek her tiirli saldirilar, is kazalar.
ALMASI GEREKEN EGITIMLER : Kurum Kalite Egitim Programi, Oryantasyon Egitimi

5. GOREV TANIMI

5.1.Kurumun, kalite ydonetim misyon ve vizyonuna uygun hedef ve stratejileri dogrultusunda; Kurum icerisindeki Hasta,
hasta yakilar1 ve ¢alisanlar igin siirekli, giivenli ve kolay ulagilabilir nitelikte hekim ve Laboratuvar arasindaki
Hizmetlerin zamaninda ve eksiksiz olarak kalite standartlarina uygun saglanmasini koordine etmek.

6. GOREV, YETKIi VE SORUMLULUKLARI:

6.1.Kalite standartlarina uygun olarak, Kurum igerisindeki Hasta, hasta yakinlar1 ve ¢alisanlar i¢in siirekli, giivenli bir
laboratuvar hizmetinin olmasini saglamak, Hizmet politikalar1 dogrultusunda laboratuvar hizmetlerinin planlanmasi ve
organizasyonunda iist yonetim ile is birligi yapmak,

6.2. Gorev yaptigi kurumun isleyisini bilmek ve Akreditasyon ve kalite yonetim sistemi standartlari dogrultusunda
uygulamalarin ger¢eklesmesini saglamakla sorumlu olmak,

6.3.Hasta ve hasta yakmlarmimn haklarini bilmek, bu haklara uygun davranmakla sorumlu olmak,

6.4.Hasta ve yakinlarinin kurum igerisinde Engelli ve yaglilara 6ncelik verilmesinin laboratuvar koordinasyonunu
saglamakla sorumlu olmak,

6.5. Laboratuvarda hizmetin kesintisiz yiiriitiilmesini koordine eder, Laboratuvarin standartlara uygun olarak ¢aligmasini
saglar, sonuclar1 takip ve kontrol eder. Laboratuvar hizmetlerinin kaliteli, etkin, verimli ve giivenli bir sekilde
sunulabilmesi igin gerekli ortami yaratarak laboratuvar isleyisini planlar ve denetler

6.6.Hekimlerin istekleri dogrultusunda hastaya uygulanacak olan protetik, ortodontik ve pedodontik materyallerin
yapilmasini, yaptirilmasini, yenilenmesini, dezenfeksiyonunu ve kayitlarinin tutulmasini saglamak,

6.7. Anlagmali laboratuvarin sorumlu teknisyeni ile iletisimi saglar. Anlagmali laboratuvara giden ve gelen islerin takibini
ve diizenini saglar.

6.8. Hekimlerin istekleri dogrultusunda hastaya uygulanacak olan apareylerin yapilmasini ve yapilan apareylerin
kayitlarinin tutulmasini saglamak,

6.9. Hastaya ait protetik, ortodontik ve pedodontik materyalin uygun kosullarda kabuliinii, iglem 6ncesi-sonrasi
hazirlanmasini, islem sonrasi teslimini ve yenilenme stireglerini ilgili talimatlara uygun olarak yapilmasini saglayarak
otomasyondan ilgili boliimleri doldurmak ve aylik istatistiklerini raporlamak,

6.10.Teslim edilecek apareyler igin, teslim tarihlerini koordineli bir sekilde diizenlemek, otomasyon sistemine iglemek,
6.11.Hizmet satin alinan dis protez laboratuvarmin sorumlu teknisyeni ile iletigimi saglayarak koordinasyonu tam ve
eksiksiz olmasini saglamak,

6.12.Hizmet satin alinan dis protez laboratuvarina giden ve gelen islerin takibini, diizenini ve otomasyona islenmesini
saglamak, HBYS kayitlarinin istatistiginin tutulmasini saglamak,

6.13.Hizmet satin alinan dis protez laboratuvarmim faturalarmi aylik olarak takip etmek, diizenlemek, kayitlarmin
tutulmasini saglamak ve Satin alma/Finans birimine teslim etmek,

6.14. Protez islemine uygulanacak hastalarin taahhiitnamelerini kontrol etmek, Hastalarin protez teslimi sonrasinda
faturalarimi takip etmek,

6.15. Hizmet satin alman dis protez laboratuvarmin, Enfeksiyon riski agisindan Denetleme isleyisini yapmak, Ilgili kalite
formunu Kaliteye teslim etmek.

6.16.Kurum i¢i zorunlu ve boliime 6zel egitim programlarina ve ilgili komite toplantilarina katilmakla sorumlu olmak,
6.17.Kurumda verilen tiim kodlarda gdrev tanimima uygun gorevini tam ve eksiksiz yerine getirmekle sorumlu olmak,
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7. GEREKLI NITELIKLER

7.1. Tercihen Ilgili konuda Lisans/On Lisans mezunu olmak.

7.2. Tercihen konusu ile ilgili en az 1-3 yil tecriibe sahibi olmak.

7.3. Terapotik iletisim kurabilen, bilgisini uygulamalarma aktarabilme, giiclii miizakere yetenegine sahip olmak,
7.4. Koordinasyon konusunda ileri derecede beceri sahibi olmak,

7.5. Yaratici, sorun ¢dzebilen ve dogru karar verebilme giiciine sahip olmak

7.6. Acil durumlarda stres yonetimi saglayan ve etkili karar verebilme yetisine sahip kisiligi olmak.

7.7. Organizasyon ve koordinasyon becerisine ve ekip ¢alismasina yatkin olmak,

7.8. Finansal Kaynaklar1 etkin yonlendirme yetenegine sahip olmak.

7.9. Proje ve Is gelistirme yeti ve bilgi ve egitimine sahip olmak

7.10.Tercihen Ingilizce hem de Tiirkge dillerinde miikemmel sézlii ve yazili iletisim becerilerine sahip olmak,
7.11.Farkli kiiltiirlerden insanlarla etkili bir sekilde ¢alisabilme becerisine sahip olmak.

7.12.0tonomiye sahip olmak, kritik diisiinebilen, hizli karar verebilen, liderlik becerileri giiglii olmak.

8.ACIKLAMA:

8.1.Bu belge, istihdam ve i¢ iletisim amacl olarak belirtilen pozisyonun temel gorev yetki ve sorumluluklarimi
tanimlamak i¢in olusturulmustur.

8.2. Calisganin yapmasi gereken biitiin igleri en ince ayrintisina kadar belirlemek amacinda degildir. Tiim ¢alisanlarin
gerektiginde islerini yapmak iizere esnek olmalar1 ve ek gorevler iistlenmeleri beklenmektedir.

8.3.Kurum organizasyon semasinda degisim ve gelisimler olursa, Gérev taniminiz revize edilebilecektir.

8.4. Is bu, gorev yetki ve sorumluluklarimi okudugumu ve mevcut gorev yetki ve sorumluluklarimi kapsadigini kabul
ediyorum.

GOREViI KABUL EDEN AD SOYAD :
TARIH - IMZA
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