
P.T G.T P.T G.T P.T G.T P.T G.T P.T G.T P.T G.T P.T G.T P.T G.T P.T G.T P.T G.T P.T G.T P.T G.T

1 iş Güvenliği ve İşçi sağlığı

*Tehlikeli madde kullanımları                                                                      
                         *İş kazaları                                                                                                          
                                                            *İşçi güvenlik 
yasası                                                                                            
              * bölüme özel riskler ve koruyucu mlz

Tüm Personel Hizmet İçi 
Eğitim

Yılda bir 
kez (Yeni 
Personel 

işe 
başladığında

)

16 saat
Personelin Konu 

İle İlgili 
Eğitilmesi

Klinik 
Eğitim yeri

Sözel 
Anlatım + 

Görsel 
Sunum

Projeksiyon
Eğitim Etkinliği 
Değerlendirme 

Formu

İŞ VE İŞ SAĞLIĞI 
UZMANI DANIŞMANI H

ER
 A

Y

H
ER

 A
Y

H
ER

 A
Y

H
ER

 A
Y

H
ER

 A
Y

H
ER

 A
Y

H
ER

 A
Y

H
ER
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Y

H
ER

 A
Y

H
ER

 A
Y

H
ER

 A
Y

H
ER
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Y

2 Risk Yönetimi

*Hasta güvenliği,                                                                                                        
                                          * çevre güvenliği,                                                                                              
                                                                          *çalışan 
güvenliği,                                                                                                     
                             * tesis güvenliği

Tüm Personel Hizmet İçi 
Eğitim

Yılda iki 
kez 2 saat

Personelin Konu 
İle İlgili 

Eğitilmesi

Klinik 
Eğitim yeri

Sözel 
Anlatım + 

Görsel 
Sunum

Projeksiyon
Eğitim Etkinliği 
Değerlendirme 

Formu

İŞ VE İŞ SAĞLIĞI 
UZMANI DANIŞMANI

PL
A

N
LA

N
A

N

PL
A

N
LA

N
A

N

3 Oryantasyon Eğitimi • Genel Uyum eğitimi Tüm Personel Hizmet İçi 
Eğitim

Her ayın 
başında              

       İşe 
yeni 

başlayan 
personele

1 gün
Personelin Konu 

İle İlgili 
Eğitilmesi

Klinik 
Eğitim yeri

Sözel 
Anlatım + 

Görsel 
Sunum

Projeksiyon
Eğitim Etkinliği 
Değerlendirme 

Formu

İNSAN 
KAYNAKLARI 

MÜDÜRÜ H
ER

 A
Y

H
ER

 A
Y

H
ER

 A
Y

H
ER

 A
Y
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ER

 A
Y

H
ER

 A
Y

H
ER

 A
Y

H
ER

 A
Y

H
ER

 A
Y

H
ER

 A
Y

H
ER

 A
Y

H
ER

 A
Y

4 Sağlıkta Hizmet Kalite Standartları * ASKS tanıtımı                                                          
*kalite hedefleri oluşturulması                                                     Tüm Personel Hizmet İçi 

Eğitim
Yılda iki 

kez 3 saat
Personelin Konu 

İle İlgili 
Eğitilmesi

Klinik 
Eğitim yeri

Sözel 
Anlatım + 

Görsel 
Sunum

Projeksiyon
Eğitim Etkinliği 
Değerlendirme 

Formu

KALİTE EĞİTİM 
HİZ.MÜDÜRÜ

PL
A

N
LA

N
A

N

PL
A

N
LA

N
A

N

5 Kalite Doküman Yönetimi *Genel uyum eğitimi-Bölüm Uyum Eğiitminin tanıtımı-Kalite 
Doküman Revizyonları tanıtımı

Tüm sorumlu 
ekipler

Hizmet İçi 
Eğitim

Yılda iki 
kez 2 saat

Personelin Konu 
İle İlgili 

Eğitilmesi

Klinik 
Eğitim yeri

Sözel 
Anlatım + 

Görsel 
Sunum

Dokümanlar Projektör
Eğitim Etkinliği 
Değerlendirme 

Formu

KALİTE EĞİTİM 
HİZ.MÜDÜRÜ

PL
A

N
LA

N
A

N

PL
A

N
LA

N
A

N

6 İstenmeyen Olay Bildirimi
*Olay bildirim sistemi amacı, önemi                                      
  *Bildirimlerin raporlanması                                        
*Bildirimler doğrultusunda alınan önlemler

Tüm Personel Hizmet İçi 
Eğitim

Yılda iki 
kez 2 saat

Personelin Konu 
İle İlgili 

Eğitilmesi

Klinik 
Eğitim yeri

Sözel 
Anlatım + 

Görsel 
Sunum

Projeksiyon
Eğitim Etkinliği 
Değerlendirme 

Formu

KALİTE EĞİTİM 
HİZ.MÜDÜRÜ

PL
A

N
LA

N
A

N

PL
A

N
LA

N
A

N

7
Etkili İletişim/Mesleki iletişim 
yöntemleri

* Çalışanlar arası iletişim
* Hasta ve hasta yakınları ile iletişim Tüm Personel Hizmet İçi 

Eğitim
Yılda bir 

kez 1 saat
Personelin Konu 

İle İlgili 
Eğitilmesi

Klinik 
Eğitim yeri

Sözel 
Anlatım + 

Görsel 
Sunum

Projeksiyon
Eğitim Etkinliği 
Değerlendirme 

Formu

KALİTE EĞİTİM 
HİZ.MÜDÜRÜ

PL
A

N
LA

N
A

N

PL
A

N
LA

N
A

N

8
İndikatör (Gösterge) veri toplama ve 
Analiz Eğitimi 

*Veri toplamada dikkat edilecek noktalar                                            
             *Velilerin kalite departmanına gönderilmesi                                          
                            *Veri analizi

Tüm sorumlu 
ekipler

Hizmet İçi 
Eğitim

Yılda bir 
kez 1 saat

Personelin Konu 
İle İlgili 

Eğitilmesi

Klinik 
Eğitim yeri

Sözel 
Anlatım + 

Görsel 
Sunum

İndikatör Formları
Eğitim Etkinliği 
Değerlendirme 

Formu

KALİTE EĞİTİM 
HİZ.MÜDÜRÜ

PL
A

N
LA

N
A

N

PL
A

N
LA

N
A

N

9
Hasta Bakım Süreci  Hasta ve ailesi 
eğitimi

*Tanıya ve hastaya özel bakım planının oluşturulması, 
uygulamaların takip edilmes i                                                                
                  *Hasta ve ailesi eğitimi formu içerklerinin 
tanıtılması

Tıbbi 
kadro/Arşiv 
Sorumlusu

Hizmet içi 
Eğitim

Yılda bir 
kez 2 saat

Personelin Konu 
İle İlgili 

Eğitilmesi

Klinik 
Eğitim yeri

Sözel 
Anlatım + 

Görsel 
Sunum

Projeksiyon
Eğitim Etkinliği 
Değerlendirme 

Formu
MESUL MÜDÜR            

PL
A

N
LA

N
A

N

10 Sözel İstem Uygulaması *Sözel istem alma ilkeleri, sözel istemin kaydı ve onaylanması Tıbbi kadro Temel 
Eğitim

Yılda bir 
kez 1 saat

Personelin Konu 
İle İlgili 

Eğitilmesi

Klinik 
Eğitim yeri

Sözel 
Anlatım + 

Görsel 
Sunum

Projeksiyon
Eğitim Etkinliği 
Değerlendirme 

Formu
MESUL MÜDÜR

PL
A

N
LA

N
A

N

11 Güvenli Cerrahi Uygulamaları, *Güvenli Cerrahi Kontrol Listesi'nin kullanımı,                                                  
                             *Cerrahi öncesi "son kontrol" yapılması Tıbbi kadro Temel 

Eğitim
Yılda bir 

kez 1 saat
Personelin Konu 

İle İlgili 
Eğitilmesi

Klinik 
Eğitim yeri

Sözel 
Anlatım + 

Görsel 
Sunum

Projeksiyon
Eğitim Etkinliği 
Değerlendirme 

Formu
MESUL MÜDÜR

PL
A

N
LA

N
A

N

12 Tıbbi Kayıtlar ve Arşiv Süreçleri

*Tıbbi Kayıtların tutulmasında dikkat edilecek noktalar                                                                            
                                                                 *kayıtların 
güvenli arşive teslim edilmesi                                                   
      *Hasta dosyasının düzeni                                                                       
                         *Taburculuk sonrası hasta dosyasının arşive 

Tıbbi kadro Temel 
Eğitim

Yılda bir 
kez 1 saat

Personelin Konu 
İle İlgili 

Eğitilmesi

Klinik 
Eğitim yeri

Sözel 
Anlatım + 

Görsel 
Sunum

Projeksiyon
Eğitim Etkinliği 
Değerlendirme 

Formu
ARŞİV SORUMLUSU

PL
A

N
LA

N
A

N

13
Hasta Kimlik Tanımlayıcılarının 
Kullanımı ve Kimlik Doğrulama

*Kimlik doğrulama ilkeleri                *Kullanılan bileklikler                              
                           *Hasta ve ailesinin eğitimi Tüm Personel Temel 

Eğitim
Yılda bir 

kez 1 saat
Personelin Konu 

İle İlgili 
Eğitilmesi

Klinik 
Eğitim yeri

Sözel 
Anlatım + 

Görsel 
Sunum

Projeksiyon
Eğitim Etkinliği 
Değerlendirme 

Formu
MESUL MÜDÜR

PL
A

N
LA

N
A

N

14
Radyasyon Güvenliği,    Radyalojik 
işlem protokolleri

*Radyasyondan korunma yöntemleri                                                    
               *radyolojik işlemler süreci Tüm Personel Temel 

Eğitim
Yılda bir 

kez 1 saat
Personelin Konu 

İle İlgili 
Eğitilmesi

Klinik 
Eğitim yeri

Sözel 
Anlatım + 

Görsel 
Sunum

Projeksiyon
Eğitim Etkinliği 
Değerlendirme 

Formu
MESUL MÜDÜR

PL
A

N
LA

N
A

N

15 Temel yaşam Desteğ Eğitimi *CPR uygulamaları (erişkin, çocuk)
Tıbbi 

kadro/Cpr 
ekibi

Temel 
Eğitim

Yılda bir 
kez 3 saat

Personelin Konu 
İle İlgili 

Eğitilmesi

Klinik 
Eğitim yeri

Sözel 
Anlatım + 

Görsel 
Sunum

Projeksiyon
Eğitim Etkinliği 
Değerlendirme 

Formu
MESUL MÜDÜR

PL
A

N
LA

N
A

N

16  Acil Durum ve afet Yönetimi, Triyaj

Acil durum planı                                                                                                   
                                    *Acil Durum Organizasyon 
Şeması'nda görevli kişilerin sorumlulukları                                                                                                 
                                                                     *YOTA-
UMKE-KBRN(kimyasal, biyolojik, radyoaktif ve nükleer 
olaylar)                                                                                                                                
                                                    * acil durum ve afet 
tiryajı

Acil Durum 
Organizasyon 
Şeması'nda 

görevli kişiler

Temel 
Eğitim

Yılda bir 
kez 2 saat

Personelin Konu 
İle İlgili 

Eğitilmesi

Klinik 
Eğitim yeri

Sözel 
Anlatım + 

Görsel 
Sunum

Projeksiyon Tatbikat MESUL MÜDÜR(HAP 
BAŞKANI)

PL
A

N
LA

N
A

N

17 Mavi Kod Eğitini

*Mavi kod verilmesi gereken durumlar                            
*Mavi kod ekibi ve sorumlulukları                                 
*Mavi kod uygulamaları                                                
*Mavi kod sonrası uygulamalar                                      
*Mavi kod tatbikatı

Tüm Personel Temel 
Eğitim

Yılda bir 
kez 1 saat

Personelin Konu 
İle İlgili 

Eğitilmesi

Klinik 
Eğitim yeri

Sözel 
Anlatım + 

Görsel 
Sunum

Projeksiyon Tatbikat MESUL MÜDÜR

PL
A

N
LA

N
A

N

18 Yangın Eğitimi (Sertifikalı)
*Yangın oluşturan faktörler          *Yangın tipleri                                    
                 *Yangın tiplerine göre kullanılacak yangın 
söndürme tüpleri                                   * tüpler dolapların  
ve hortumların kullanımı

Tüm Personel Temel 
Eğitim

Yılda bir 
kez 6 saat

Personelin Konu 
İle İlgili 

Eğitilmesi

Klinik 
Eğitim yeri

Sözel 
Anlatım + 

Görsel 
Sunum

Projeksiyon
Eğitim Etkinliği 
Değerlendirme 

Formu
ŞEHİR İTFAİYE

PL
A

N
LA

N
A

N

19 Kırmızı kod eğitimi

*Kırmızı kod verilmesi gereken  durumlar                  
*Kırmızı kod ekibi ve sorumlulukları                          
*Kırmızı kod durumunda yapılması gerekenler                                              
                       *Kırmızı kod sonrası kayıt                                          
               *Kırmızı kod tatbikatı

Tüm Personel Temel 
Eğitim

Yılda bir 
kez 1 saat

Personelin Konu 
İle İlgili 

Eğitilmesi

Klinik 
Eğitim yeri

Sözel 
Anlatım + 

Görsel 
Sunum

Projeksiyon Tatbikat 
DESTEK 

HİZMETLERİ 
MÜDÜRÜ

PL
A

N
LA

N
A

N

20 Pembe Kod Eğitimi

*Pembe kod verilmesi gereken  durumlar                       
*Pembe kod ekibi ve sorumlulukları                          
*Pembe kod durumunda yapılması gerekenler                                              
                     *Pembe kod sonrası kayıt                                           
             *Pembe kod tatbikatı

Tüm Personel Temel 
Eğitim

Yılda bir 
kez 1 saat

Personelin Konu 
İle İlgili 

Eğitilmesi

Klinik 
Eğitim yeri

Sözel 
Anlatım + 

Görsel 
Sunum

Projeksiyon Tatbikat 
DESTEK 

HİZMETLERİ 
MÜDÜRÜ

PL
A

N
LA

N
A

N

21 Beyaz Kod Eğitimi

*Beyaz kod verilmesi gereken durumlar                        
*Beyaz kod ekibi ve sorumlulukları                                     
*Beyaz kod durumunda yapılması gerekenler                                                 
                       *Beyaz kod sonrası kayıt                                            
               *Beyaz kod tatbikatı

Tüm Personel Temel 
Eğitim

Yılda bir 
kez 1 saat

Personelin Konu 
İle İlgili 

Eğitilmesi

Klinik 
Eğitim yeri

Sözel 
Anlatım + 

Görsel 
Sunum

Projeksiyon Tatbikat 
DESTEK 

HİZMETLERİ 
MÜDÜRÜ

PL
A

N
LA

N
A

N

22 Bilgi yönetim sistemi  *Bilgi güvenliğini etkin sağlama                                                                 
                         *Bilgi yönetim sistemini etkin kullanma

HBYS 
Kullanıcıları

Temel 
Eğitim

Yılda bir 
kez 1 saat

Personelin Konu 
İle İlgili 

Eğitilmesi

Klinik 
Eğitim yeri

Sözel 
Anlatım + 

Görsel 
Sunum

Projeksiyon
Eğitim Etkinliği 
Değerlendirme 

Formu

DESTEK 
HİZMETLERİ 

MÜDÜRÜ

PL
A

N
LA

N
A

N

23 Malzeme ve Cihaz Yönetimi *Bölüm bazında cihaz envanterinin takibi *Bakım ve 
kalibrasyon takipleri Tüm Personel Temel 

Eğitim
Yılda bir 

kez 1 saat
Personelin Konu 

İle İlgili 
Eğitilmesi

Klinik 
Eğitim yeri

Sözel 
Anlatım + 

Görsel 
Sunum

Projeksiyon
Eğitim Etkinliği 
Değerlendirme 

Formu

DESTEK 
HİZMETLERİ 

MÜDÜRÜ

PL
A

N
LA

N
A

N

24 Düşmelerin Önlenmesi ve İzlenmesi

*Düşme risk faktörlerinin değerlendirilmesi                        
*Düşmelerin önlenmesine yönelik önlemlerin alınması                                                
                                    *Düşmelerin önlenmesine yönelik 
hasta ve yakınlarına yönelik eğitim                                                                          
                                   *Düşme meydana geldiğinde 
yapılacaklar

Tüm Personel Temel 
Eğitim

Yılda bir 
kez 1 saat

Personelin Konu 
İle İlgili 

Eğitilmesi

Klinik 
Eğitim yeri

Sözel 
Anlatım + 

Görsel 
Sunum

Projeksiyon
Eğitim Etkinliği 
Değerlendirme 

Formu

DESTEK 
HİZMETLERİ 

MÜDÜRÜ

PL
A

N
LA

N
A

N
25

Temizlik malzemeleri ile 
maruziyet,ATIK YÖNETİMİ

*Temizlik maddelerinin kullanım özellikleri          *temizlik 
malzemelerinin maruziyetindeki süreçler                  *ATIK 
İŞLEYİŞİ VE SÜREÇLERİ

Temizlik 
Hizmetleri 

Klinik 
asistanlar

Temel 
Eğitim

Yılda bir 
kez 1 saat

Personelin Konu 
İle İlgili 

Eğitilmesi

Klinik 
Eğitim yeri

Sözel 
Anlatım + 

Görsel 
Sunum

Projeksiyon
Eğitim Etkinliği 
Değerlendirme 

Formu

DESTEK 
HİZMETLERİ 

MÜDÜRÜ
PL

A
N

LA
N

A
N

26
Genel Kurum temizliği ve Özel 
Alanların Temizliği 

*Genel alanların temizlik kuralları                                            
    *Risk düzeylerine göre alanların temizlik kuralları                                                 
                                  *Temizlik maddelerinin kullanım 
özellikleri                              *Çalışanlar arası iletişim                                                  
                                         *Hasta ve yakınları ile iletişim                                                         

Temizlik 
Hizmetleri 

Klinik 
asistanlar

Temel 
Eğitim

Yılda bir 
kez 2 saat

Personelin Konu 
İle İlgili 

Eğitilmesi

Klinik 
Eğitim yeri

Sözel 
Anlatım + 

Görsel 
Sunum

Projeksiyon
Eğitim Etkinliği 
Değerlendirme 

Formu

DESTEK 
HİZMETLERİ 

MÜDÜRÜ

PL
A

N
LA

N
A

N

PL
A

N
LA

N
A

N

27 Atık Yönetimi 

*Atık çeşitleri                                                                                                    
                                 *Atıkların kaynağında ayrıştırılması                                                                   
                                                               *Atıkların 
toplanması, taşınması ve geçici depolanması                                  
        *Yarattığı riskler, yaralanmalar, alınacak tedbirler                                                                                                   

Tüm Personel Temel 
Eğitim

Yılda bir 
kez 1 saat

Personelin Konu 
İle İlgili 

Eğitilmesi

Klinik 
Eğitim yeri

Sözel 
Anlatım + 

Görsel 
Sunum

Projeksiyon
Eğitim Etkinliği 
Değerlendirme 

Formu

DESTEK 
HİZMETLERİ 

MÜDÜRÜ

PL
A

N
LA

N
A

N

28 Hasta Güvenliği Hasta Güvenliği Tüm Personel Temel 
Eğitim

Yılda iki 
kez 2 saat

Personelin Konu 
İle İlgili 

Eğitilmesi

Klinik 
Eğitim yeri

Sözel 
Anlatım + 

Görsel 
Sunum

Projeksiyon
Eğitim Etkinliği 
Değerlendirme 

Formu

HASTA HAKLARI 
MÜDÜRÜ

PL
A

N
LA

N
A

N

PL
A

N
LA

N
A

N

29 Hasta Mahremiyeti * hasta mahremiyeti sağlama Tüm Personel Temel 
Eğitim

Yılda iki 
kez 2 saat

Personelin Konu 
İle İlgili 

Eğitilmesi

Klinik 
Eğitim yeri

Sözel 
Anlatım + 

Görsel 
Sunum

Projeksiyon
Eğitim Etkinliği 
Değerlendirme 

Formu

HASTA HAKLARI 
MÜDÜRÜ

PL
A

N
LA

N
A

N

PL
A

N
LA

N
A

N

30  İletişim teknikleri/mesleki iletişim
o Beden Dili
o İletişim Tüm Personel Temel 

Eğitim
Yılda bir 

kez 2 saat
Personelin Konu 

İle İlgili 
Eğitilmesi

Klinik 
Eğitim yeri

Sözel 
Anlatım + 

Görsel 
Sunum

Projeksiyon
Eğitim Etkinliği 
Değerlendirme 

Formu

HASTA HAKLARI 
MÜDÜRÜ

PL
A

N
LA

N
A

N

31 Hasta Hakları ve Sorumlulukları HASTA HAKLARI VE SORUMLULUKLARI Tüm Personel Temel 
Eğitim

Yılda iki 
kez 1 saat

Personelin Konu 
İle İlgili 

Eğitilmesi

Klinik 
Eğitim yeri

Sözel 
Anlatım + 

Görsel 
Sunum

Projeksiyon
Eğitim Etkinliği 
Değerlendirme 

Formu

HASTA HAKLARI 
MÜDÜRÜ

PL
A

N
LA

N
A

N

PL
A

N
LA

N
A

N

32 Hasta Memnuniyeti Hasta Memnuniyetini sağlamada İletişimin Rolü Tüm Personel Temel 
Eğitim

Yılda iki 
kez 1 saat

Personelin Konu 
İle İlgili 

Eğitilmesi

Klinik 
Eğitim yeri

Sözel 
Anlatım + 

Görsel 
Sunum

Projeksiyon
Eğitim Etkinliği 
Değerlendirme 

Formu

HASTA HAKLARI 
MÜDÜRÜ

PL
A

N
LA

N
A

N

PL
A

N
LA

N
A

N

33 İlaç Yönetim Süreçleri

*İlaçların depolama ilkeleri              * İlaç Transfer Süreçleri                       
                   *Hastanın kendi getirdiği ilaçların yönetimi                        
                *Kontrolü gereken ilaçların yönetimi                                      
                  *YRİ' ların yönetimi                                                        
                *Pediatrik ilaçların yönetimi                                            
             *Güvenli ilaç uygulama                                                
       *Kullanılan ilaç -malzemeleri girişleri işleyişi

Tıbbi kadro Temel 
Eğitim

Yılda bir 
kez 1 saat

Personelin Konu 
İle İlgili 

Eğitilmesi

Klinik 
Eğitim yeri

Sözel 
Anlatım + 

Görsel 
Sunum

Projeksiyon
Eğitim Etkinliği 
Değerlendirme 

Formu

İLAÇ YÖNETİMİ 
SORUMLU HEKİMİ

PL
A

N
LA

N
A

N

34 Akılcı İlaç Kullanımı
*Akılcı ilaç kullanımına yönelik kurum politikaları                                                    
                                   *Akılcı ilaç kullanımına yönelik 
faaliyetler                     *Akılcı ilaç kullanımına yönelik hasta 
ve hasta yakınlarını bilinçlendirme

Tıbbi kadro Temel 
Eğitim

Yılda bir 
kez 1 saat

Personelin Konu 
İle İlgili 

Eğitilmesi

Klinik 
Eğitim yeri

Sözel 
Anlatım + 

Görsel 
Sunum

Projeksiyon
Eğitim Etkinliği 
Değerlendirme 

Formu

İLAÇ HZİMETLERİ 
SORUMLU HEKİM

PL
A

N
LA

N
A

N

35 El Hijyeni Eğitimi

*El hijyeninin önemi                                                                                                          
                                                 *El hijyeninin 
endikasyonları                                                                               
             *El hijyeni sağlama yöntemleri                                                                 
                                  *Eldiven kullanımı ile ilgili kurallar 
ve genel bilgi                                                                                        
                     *El antiseptiklerinin güvenli kullanımı

Tüm Personel Temel 
Eğitim

Yılda iki 
kez 2 saat

Personelin Konu 
İle İlgili 

Eğitilmesi

Klinik 
Eğitim yeri

Sözel 
Anlatım + 

Görsel 
Sunum

Projeksiyon
Eğitim Etkinliği 
Değerlendirme 

Formu

ENFEKSİYON 
HEMŞİRESİ

PL
A

N
LA

N
A

N

PL
A

N
LA

N
A

N

36

Dezenfeksiyon Dezenfektan Ürünleri 
ve Antisepsi Kullanımı Sterilizasyon 
işleyişi Eğitimi 

Bakım ve temizlik hizmetleri personelinin bilgilendirilmesi Tıbbi kadro Temel 
Eğitim

Yılda iki 
kez 1 saat

Personelin Konu 
İle İlgili 

Eğitilmesi

Klinik 
Eğitim yeri

Sözel 
Anlatım + 

Görsel 
Sunum

Projeksiyon
Eğitim Etkinliği 
Değerlendirme 

Formu

ENFEKSİYON 
HEMŞİRESİ

PL
A

N
LA

N
A

N

PL
A

N
LA

N
A

N

37
Enfeksiyonların Önlenmesi ve  
Kontrolü,İzolasyon Yönetemleri 

*enfeksiyonlardan korunma                                                       
      *personel yaralanmaları                                                 
 *Kesici delici alet yaralanmaları                                           
 *Kan yoluyla bulaşan enfeksiyonlardan korunma,'Bölümler 
bazında kullanılması gereken koruyucu ekipmanlar, dökülme 
saçılma önlemleri''

Tüm Personel Temel 
Eğitim

Yılda iki 
kez 1 saat

Personelin Konu 
İle İlgili 

Eğitilmesi

Klinik 
Eğitim yeri

Sözel 
Anlatım + 

Görsel 
Sunum

Projeksiyon
Eğitim Etkinliği 
Değerlendirme 

Formu

ENFEKSİYON 
HEMŞİRESİ

PL
A

N
LA

N
A

N

PL
A

N
LA

N
A

N

38
Tehlikeli Madde Simgeleri (Tehlikeli 
Madde Yönetim Planı)

*Tehlikeli madde listesi                                                                                
                           *Tehlikeli madde simgelerinin anlamı Tüm Personel Temel 

Eğitim
Yılda bir 

kez 1 saat
Personelin Konu 

İle İlgili 
Eğitilmesi

Klinik 
Eğitim yeri

Sözel 
Anlatım + 

Görsel 
Sunum

Projeksiyon
Eğitim Etkinliği 
Değerlendirme 

Formu

 ÇEVRE VE 
TEHLİKELİ 

MADDEUZMANI 
DANIŞMANI PL

A
N

LA
N

A
N

39 Kriz Yönetimi- Stres Yönetimi
o Psikiyatri hastaları ile baş etme
o İletişim
o Kriz yönetimi Tüm Personel Temel 

Eğitim
Yılda bir 

kez 1 saat
Personelin Konu 

İle İlgili 
Eğitilmesi

Klinik 
Eğitim yeri

Sözel 
Anlatım + 

Görsel 
Sunum

Projeksiyon
Eğitim Etkinliği 
Değerlendirme 

Formu
DIŞ EĞİTİM

PL
A

N
LA

N
A

N

40 Sürdürülebilirlik yönetim sistemi *Enerji tasarrufu,Atık Yönetmeliği,çevre koruma, Etık satın 
Alma,,Sosyal sorulumluluk Tüm Personel Temel 

Eğitim
Yılda iki 

kez 1 saat
Personelin Konu 

İle İlgili 
Eğitilmesi

Klinik 
Eğitim yeri

Sözel 
Anlatım + 

Görsel 
Sunum

Projeksiyon
Eğitim Etkinliği 
Değerlendirme 

Formu

KALİTE EĞİTİM 
HİZ.MÜDÜRÜ

PL
A

N
LA

N
A

N

PL
A

N
LA

N
A

N

41 Sağlık Hukuku Sağlık hukuku konusunda çalışanların bilgilendirilmesi Tüm Personel Temel 
Eğitim

Yılda bir 
kez 1 saat

Personelin Konu 
İle İlgili 

Eğitilmesi

Klinik 
Eğitim yeri

Sözel 
Anlatım + 

Görsel 
Sunum

Projeksiyon
Eğitim Etkinliği 
Değerlendirme 

Formu
DİŞ EĞİTİMCİ

PL
A

N
LA

N
A

N

NO EĞİTİM KONULARI EĞİTİMİN İÇERİGİ HEDEF KİTLE EĞİTİM 
AŞAMASI

Revizyon No:01
EĞİTİM 

ETKİNLİĞİ 
DEĞERLENDİRME 

 YÖNTEMİ

EĞİTİM 
SIKLIGI

EĞİTİMİN 
SÜRESİ

Sayfa No:1/1

EYLÜL EKIM KASIM ARALIK

İlk yayın Tarihi:25.08.2016

EĞİTİM 
YÖNTEMİ

GEREKLİ 
MATERYALLER

EĞİTİM 
AMACI

KONTROLLÜ KOPYADIR

GENEL HİZMET İÇİ EĞİTİM PLANI(2024)

EĞİTİMCİ
  EĞİTİMİN ZAMANI

OCAK ŞUBAT MART NİSAN MAYIS HAZIRAN TEMMUZ AĞUSTOS
EĞİTİM 

YERİ

Doküman No:EY.PL.02 Revizyon Tarihi:01.05.2024


